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L'ARTE DELLO STORYTELLING
Come raccontare storie per attirare clienti, influenzare il
pubblico e trasformare la tua azienda
di Kindra Hall

TOP 10 Yahoo Finanza, Bestseller per il Wall Street Journal e Usa Today

Il momento in cui assumi il controllo delle tue storie coinciderà con
l’istante nel quale assumerai il controllo del tuo business e della tua
vita.
Ormai è risaputo che le storie sono lo strumento migliore e più innovativo in
ambito business e che lo storytelling è in grado di fare qualsiasi cosa, come
aiutare i leader a potenziare le doti comunicative, motivare i team addetti alle
vendite e ottenere nuovi clienti, strappandoli ai competitor.
Ma quali sono le storie giuste da raccontare? E come devi farlo?
In L’arte dello storytelling, Kindra Hall, storyteller professionista e rinomata
speaker negli Stati Uniti, rivela i quattro tipi di storie unici che puoi utilizzare
per differenziarti dagli altri, catalizzare l’attenzione del pubblico e fare passi
da gigante:
La storia del valore, utile a convincere i clienti che loro hanno bisogno del
prodotto o servizio che offri.
La storia del fondatore, per far capire a investitori e clienti che vale la pena
investire nella tua organizzazione.
La storia dello scopo, per allineare il tuo pensiero a quello di dipendenti e
clienti e per ispirarli.
La storia del cliente, per dare la possibilità a coloro che usufruiscono del tuo
prodotto o servizio di condividere con gli altri la loro esperienza autentica.
L’abilità di saper raccontare bene una storia è semplice e alla portata di tutti
e chiunque può svilupparla. Tramite casi di studio, profili di aziende, aneddoti
e analisi di ricerche, Hall descrive lo storytelling come la dote sfruttata da
pochi capace di fare la differenza nel mondo del business. Offre ai lettori un
elenco di passi specifici e concreti da seguire per trovare, creare e modellare
le storie che hanno a disposizione ma che semplicemente non stanno
raccontando.
Qualsiasi persona e qualunque azienda ha almeno quattro storie nel suo
arsenale. Che ne dici di raccontare le tue?

 L'AUTORE 
Kindra Hall è un’oratrice e una storyteller vincitrice di numerosi premi. I suoi
lavori sono stati pubblicati sui siti Entrepreneur.com e Inc.com ed è stata
editor per la rivista Success. È portavoce per brand di tutte le dimensioni e
lavora con loro per aiutarli a padroneggiare il potere dello storytelling.
Nella vita privata abita a New York con suo marito, suo figlio e sua figlia. Ama
le cyclette della Soul Cycle, in aereo preferisce il posto vicino al finestrino e
beve il caffè sempre freddo.
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